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OS EFEITOS JURIDICOS DO ASSEDIO MORAL NA RELACAO DE EMPREGO

Hemerson José da Silva®

RESUMO
O assédio moral na relacdo de emprego é tema de grande relevancia na atualidade,
posto que discutido por diversos estudiosos das areas juridica, médica e da
psicologia. E imprescindivel entender a sua origem enquanto problema social, bem
como se amolda em sua forma e caracteristicas, para que assim possamos tracar 0s
parametros legais para possibilitar a sua tipificacdo. Entender o assédio moral e
empenhar esforcos contra ele € proporcionar o inicio de uma nova cultura na qual o

obreiro possa ocupar seu espaco de trabalho e ter mais qualidade de vida.

Palavras chave: Emprego. Abuso. Assédio. Vitima. Moral.

ABSTRACT
Psychological harassment at work environment is a matter of great relevance
nowadays, since it is discussed by several experts from juridical, medical and
psychology fields. It is imperative to understand its origin as a social problem, as well
as the way it shapes its form and characteristics, in order to draw the legal
parameters which can make its typification possible. Understanding the psychological
harassment and undertaking efforts against it means to provide the beginning of a
new culture in which the worker can occupy the workspace and improve his or her

life quality.

Keywords: Work. Abuse. Harassment. Victim. Moral.

1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como objetivo analisar o assedio moral na relacdo de

emprego sob o prisma legal, observando seus aspectos basilares, 0s meios em que
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ocorre e sua interferéncia na vida do obreiro, uma vez que o tema € de suma

importancia no atual contexto trabalhista.

Buscaremos salientar os principais aspectos do assédio moral, especialmente o0s
efeitos juridicos, as condicbes em que ele acontece dentro de um ambiente de
trabalho, sem olvidar suas caracteristicas e respectivas consequéncias dentro da
relacdo de emprego, nas relacfes que se estabelecem, bem como suas principais
causas e consequéncias, tais como desestabilizacdo da vitima, o medo de perder o

emprego, angustia, forte tenséo, baixa auto-estima, entre outros.

Deste modo, pretender-se-a realizar um paralelo entre as principais caracteristicas e
consequéncias, partindo-se do pressuposto de que as pessoas vivem cercadas de
‘modelos” que, até mesmo para serem contestados nao deixam de ser um

referencial.

Portanto, € necessario que se verifiqgue a natureza do dano causado pelo fenémeno,
que deve ser provocado por uma conduta prolongada no tempo e que tenha por
resultado a violacdo a integridade e dignidade do obreiro, onde se verifique a
expressa co-relagdo entre o dano e o nexo causal advindo do meio ambiente de
trabalho e que desencadeia reclamacdes trabalhistas cada vez mais comuns no

judiciério.

2 A CONCEPCAO DO ASSEDIO MORAL NO TEMPO

O assedio moral nos ultimos anos vem revelando-se um fenémeno social, cuja
importancia no meio académico e no meio profissional toma propor¢cdes jamais
vistas antes. Casos divulgados pela midia no ambito das organizacbes e debates
entre profissionais da area medica e juridica, a criacdo de associacdes, seminarios
para a discussdo do tema, além de inUmeros projetos de leis, sdo apenas alguns

exemplos do porgue o assédio moral esta na pauta das discussdes atuais.

Sendo assim, a presenca de atos violentos no atual universo do trabalho vem
pontilhando a convivéncia dos individuos durante o processo produtivo, tanto no

Brasil quanto em outros paises, com denominacfes de acordo com a cultura e o
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contexto social de cada local.

Importante a observacdo de Hadassa Dolores Bonilha Ferreira (2004, p. 40) a cerca

do tema:

Durante a década de 80, o psicdlogo alemédo Heinz Leymann descobriu o
mesmo comportamento analisado nas pesquisas anteriores no ambiente de
trabalho. Ele verificou que, assim como observado no ambiente das
escolas, também existia um nivel de violéncia nas relagbes de trabalho.
Comenta o psicologo que o processo de assedio moral no ambiente de
trabalho a violéncia fisica raramente é usada. Ele € marcado por condutas
insidiosas, de dificil demonstracdo, como o isolamento social da vitima.
Constatou, ainda, que as consequéncias na salde mental das vitimas do
fendmeno eram devastadoras.
A psicéloga francesa Marie-France Hirigoyen comenta em sua ultima obra (Mal-Estar
no Trabalho: redefinindo o assédio moral. Traducdo Rejane Janowitzer. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2002), que através das pesquisas de Leymann foi possivel
descobrir que 3,5% dos trabalhadores na Suécia sofriam assédio moral e que 15%

dos suicidios o tinham como causa.

A partir de tais pesquisas no ramo da psicologia, o assédio moral comegou a chamar
a atencéo de estudiosos de outros ramos da ciéncia, dentre eles o Direito. Logo se
percebeu que o tema, na verdade, € multidisciplinar, ndo podendo ser esgotado por
apenas uma area do conhecimento humano. Apesar de as pesquisas terem tido
como ponto de partida as relagbes humanas sob o prisma psicologico, eram
necessarias, também, as contribuicdes da Sociologia e, principalmente, do Direito,
como principal forma de conhecer os principais focos originadores do problema, bem

como 0s meios de coibi-los e soluciona-los.

O tema passou a ter maior divulgacdo no Brasil com publicacdo da dissertacéo de
mestrado da médica do trabalho Dra. Margarida Barreto, organizadora do site:
www.assediomoral.org.br, que foi defendida em maio de 2000 no curso de mestrado
da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC/SP), denominada Uma
Jornada de HumilhagBes. Tal pesquisa teve como fonte, os estudos de Marie-France

Hirigoyen.

A comunicagdo entre as duas pesquisadoras culminou com o | Seminario
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Internacional sobre o Assédio Moral da Relagcdo de Trabalho, realizado no Sindicato
dos Quimicos e Plasticos de S&o Paulo, em 30 de abril de 2002. A iniciativa aqueceu
a discussdo e chamou a atencdo de parlamentares e sindicatos de diversas

categorias, dando inicio aos pensamentos sobre o tema no Brasil.

3 O ASSEDIO MORAL APLICADO NO COTIDIANO

Para Ferreira (2004, p. 46), “o Assédio Moral é o termo utilizado para designar toda
conduta que cause constrangimento psicolégico ou fisico a pessoa. Dentre suas
espécies, verifica-se existir pelo menos dois tipos de assédio que se distinguem pela

natureza: o assédio sexual e o assédio moral.”

Assim, observa-se que o0 assédio moral possui natureza psicolégica, enquanto o
outro possui natureza sexual. Ressalta-se que o tema do presente trabalho
restringe-se apenas ao assédio moral e seu espectro quanto ao local dos fatos
(ambiente de trabalho), seu momento (durante a jornada de trabalho) e sua

subjetividade (exercicio das fun¢des laborais) e seus aspectos juridicos.

O assédio moral no trabalho compreende toda exposi¢cdo prolongada e repetitiva a
situacdes humilhantes e vexatdrias no ambiente de trabalho. Essas humilhacdes se
caracterizam por relacdes hierarquicas desumanas ou autoritarias, onde a vitima é

hostilizada e ridicularizada diante de todos os colegas e isolada do grupo.

O termo moral diz respeito ao conjunto de costumes e opinides que um individuo ou
um grupo de individuos possuem relativamente ao comportamento humano ou

conjunto de regras de comportamento consideradas como universalmente validas.

Destaca-se, assim, a seguinte definicdo de Alkimin (2006, p. 36-37):

O assédio moral também conhecido como terrorismo psicolégico ou
“psicoterror”, € uma forma de violéncia psiquica praticada no local de
trabalho, e que consiste na pratica de atos, gestos e comportamentos
vexatérios, humilhantes, degradantes e constrangedores, de forma
sisteméatica e prolongada, cuja pratica assediante pode ter como sujeito
ativo o empregador ou superior hierarquico (assédio vertical), um colega de
servigo (assédio horizontal), ou um subordinado (assédio ascendente), com
clara intencdo discriminatdria e perseguidora, visando eliminar a vitima da
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relacdo de trabalho.

Jorge Luiz de Oliveira Silva (2005, p. 12) sobre o conceito de assédio moral mostra

que:

[...] o assédio moral vem a ser a submissdo do trabalhados a situagtes
humilhantes, vexaminosas e constrangedoras, de maneira reiterada e
prolongada, durante a jornada de trabalho ou mesmo fora dela, mas sempre
em razéo das funcdes exercidas pela vitima. Isto posto nao significa que a
conduta assediadora se relacione necessariamente com alusdes ou
indicacdes ao trabalho, pois geralmente o foco da violéncia é qualquer
ponto da vitima que possa determinar uma desestabilizacdo desta com o
ambiente de trabalho, facilitando as condutas tendentes a desqualifica-la,
ndo s6 como profissional, mas também como ser humano.

Dos conceitos acima, nota-se que o0s termos jA sdo empregados de forma a
identificar os sujeitos e buscar uma aproximacéo juridica com o fenédmeno. A
ocorréncia do assédio dentro do ambiente laborativo causa um stress demasiado ao
obreiro, que ndo encontra outra forma de reprimir a conduta do empregador senao

com 0 ingresso em juizo, até mesmo para que possa responder a agressao.

Segundo Maria Barreto, em sua dissertacdo de Mestrado em Psicologia Social na
PUC de Séo Paulo em 2000:

[.] E a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoras a situacdes
humilhantes e constrangedoras repetitivas e prolongadas durante a jornada
de trabalho e no exercicio de suas fun¢bes, sendo mais comuns em
relagbes hierdrquicas autoritarias e assimétricas, em que predominam
condutas negativas, relagbes desumanas e aéticas de longa duracado, de
um ou mais chefes dirigida a um ou mais subordinado(s), desestabilizando a
relacdo da vitima com o ambiente de trabalho e a organizagéo, forcando-o a
desistir do emprego. Medida que deve ser combatida.

Destarte, conclui-se que o assédio moral no ambiente do trabalho € uma violéncia
continuada que pode ser pontual, de um sujeito perverso direcionando a uma
pessoa-vitima, seja colega, chefe ou subordinado, que tem como finalidade ataca-la
e anula-la moralmente, provocando a sua instabilidade fisica, emocional e moral,

com consequéncias que escapam a esfera profissional e atingem a juridica.

3.1 Sujeitos do Assédio Moral

O assedio moral desenvolvido no meio das relacdes de trabalho abrange diferentes
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formas. Para efeito de verificagdo da responsabilidade pela sua prética, € preciso
identificar os sujeitos envolvidos nesse processo. Deste modo, o assédio moral tem
sujeitos que agridem e sujeitos que sdo vitimas. Tanto a chefia como os
subordinados podem ocupar o lugar da vitima como o do agressor. Importante frisar,

portanto, a existéncia de assédio moral “horizontal e também vertical”.

O asseédio horizontal é frequente quando dois empregados disputam a obtencéo de
um mesmo cargo ou uma promocao. Ha também a agravante de que 0S grupos

tendem a nivelar seus individuos e tem dificuldade de conviver com diferencgas.

O conflito horizontal acontece quando um colega agride moralmente o outro e a
chefia ndo intervém, recusando-se a tomar partido do problema, sé reagindo quando
uma das partes interfere na cadeia produtiva. O conflito tende a recrudescer pela

omissado da empresa em intervir.

Alkimin (2006, p.64) afirma que o assédio moral horizontal se caracteriza por
“brincadeiras maldosas, gracejo, piadas, grosserias, gestos obscenos, menosprezo,

isolamento”, entre outros.

Nas palavras de Guedes (2003, p.36):

[...] a acdo discriminatéria € desencadeada pelos préprios colegas de
idéntico grau na escala hierarquica. Os fatores responsaveis por esse tipo
de perversdo moral sdo a competicdo, a preferéncia pessoal do chefe
porventura gozada pela vitima, a inveja, o racismo, a xenofobia e motivos
politicos [...] a vitima pode ser golpeada tanto individual como
coletivamente.

O assédio vertical, por sua vez, € ascendente e acontecem rarissimas vezes. Por
exemplo: um superior recém-contratado ndo alcanca um nivel de empatia e de
adaptacdo, ou possui meétodos que sdo reprovados por seus subordinados, e
também quando n&o dispende nenhum esforco no sentido de impor-se perante o
grupo. Isso pode levar a um nivel de descrédito que tende a desencadear o assédio

moral.

Segundo Guedes (2003, p.37):
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A violéncia de baixo para cima geralmente ocorre quando um colega é
promovido sem a consulta dos demais, ou quando a promoc¢ao implica um
cargo de chefia cujas funcbes ou subordinados supdem que o promovido
ndo possui méritos para desempenhar [..] tudo isso é extremamente
agravado quando a comunicagdo interna inexiste entre superiores e
subordinados.

Complementa Hadassa Ferreira (2004, p.53) que “a situagdo pode nao ser muito
comum, mas ocorre, como exemplifica a psicologa francesa, diante de falsas
acusacOes de asseédio sexual, ou, ainda, quando todo um grupo de subordinados se

une para “boicotar” um superior hierarquico indesejado”.

O assédio moral vertical também é conhecido como estratégico ou assédio moral
assimétrico, ou ainda como “bossing”, este ocorre quando a violéncia é realizada
pelo superior hierarquico, e este se utiliza dos demais trabalhadores, as vezes dos
proprios colegas da vitima para realizar o mal. E muito comum este tipo de assédio
nas relacdes de trabalho regidas pelo regime estatutario, onde a demissdo é muito

dificil em razdo da estabilidade.

Dentro da hierarquia, Hirigoyen (2002, p.112) divide o assédio vertical descendente

em trés subgrupos:

Assédio perverso, estratégico e institucional. O primeiro se da quando o
assediador persegue o empregado com o simples objetivo de elimina-lo,
valorizando egoisticamente seu poder. O assédio estratégico, por sua vez,
busca o pedido de demissédo por parte do empregado, e, finalmente, o
assédio institucional € o que utiliza o assédio como um instrumento de
gestdo.

Ha, ainda, a figura do assédio misto, este ocorre quando a vitima é atacada tanto
pelos colegas de mesma linha hierarquica, como pelo superior hierarquico ou
empregador. Acontece, geralmente, em empregos onde ha alta competitividade
interna e mau gerenciamento de recursos humanos, bem como em locais de
trabalho onde impera a gestdo por stress, onde o chefe ou o patrdo imprime um

nivel elevadissimo de exigéncia.

Com efeito, o inicio da agressao pode partir do préprio superior ou chefe, e dai, as

agressoes se alastrarem e partirem dos proprios colegas da vitima, por medo de
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represalias futuras do chefe assediador. Ha4 uma tomada de posicdo dos colegas da

vitima coadunada com o comportamento tirdnico do superior.

Por fim, vale dizer que independentemente do tipo de relacdo que se estabelecem,

em todas elas o assédio moral se faz presente e deve ser combatido.

4 CARACTERISTICAS DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral por ser uma conduta abusiva, de natureza psicolégica, que atenta
contra a dignidade psiquica do individuo, de forma reiterada, tem por efeito a

sensacao de exclusdo do ambiente e do convivio social.

Nao nos parece possivel, portanto, falar em assédio moral se a conduta for
meramente culposa. O ato que retrata o assédio ndo é uma decorréncia natural do
trabalho, antes deriva da intencdo manifesta de excluir ou discriminar um individuo
daquele ambiente. Isto porque o convivio humano pressupfe o estabelecimento de
lagos, em que brincadeiras podem ou n&do serem feitas de forma livre, todavia,
quando tais gracejos extrapolam os limites do aceitavel, adentra-se ao campo do
abuso de direito, que deve ser duramente reprimido, como ato ilicito que

efetivamente é.

O assédio moral requer, para sua caracterizacdo, que 0 ato abusivo seja
reiteradamente cometido. A repeticdo sistematica da conduta condenavel esta
intrinsecamente ligada ao dolo, daquela extraindo-se este. Segundo leciona Rufino
(2007, p.61):

A violéncia psicolégica se configura por meio de diversas praticas
vexatérias. Porém, é a pratica reiterada e durante certo lapso temporal,
deixando a vitima em situacdo de humilhacdo e desestabilizada
emocionalmente que configurara o fenémeno.

Essa “frequéncia” dos ataques desferidos ao empregado, no ambiente de trabalho, é
importante porque o ato isolado, ainda que doloso, pode ndo configurar o assédio
moral. Este se caracteriza, visivelmente, através da pratica de condutas repetitivas e

prolongadas, de contetdo ofensivo e/ou humilhante.
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O elemento psicoldgico no assédio moral ndo pode ser desprezado. Com efeito, a
conduta abusiva e reiterada, atentatdria a dignidade psiquica do individuo, deve ter

por finalidade a exclusdo da vitima do ambiente.

O assédio moral pressupde o dano efetivo a integridade psiquica (e, comumente e
por decorréncia, fisica) da pessoa vitimada pela conduta abusiva do agente. E
evidente que uma mesma atitude é encarada de maneira distinta conforme o
individuo, uns mais sensiveis e suscetiveis que outros. Disso ndo se pretenda
deduzir, no entanto, a permissdo da acdo assediadora sobre empregados
emocionalmente mais resistentes, ante o fato de ser-lhes mais dificil infligir dano a

integridade psiquica. Na visdo de Humberto Theodoro Junior (2000, p.08):

A lesdo ou dor moral é fenbmeno que se passa ho psiquismo da pessoa e,
como tal, ndo pode ser concretamente pesquisado. Dai, porque ndo se
exige do autor da pretensdo indenizatéria que prove o dano
extrapatrimonial. Cabe-lhe apenas comprovar a ocorréncia do fato lesivo, de
Cujo contexto o juiz extraira a idoneidade, ou ao, para gerar dano grave e
relevante, segundo a sensibilidade do homem médio e a experiéncia da
vida.

Note-se, portanto, que a necessidade do dano ndo é um elemento da caracterizacao
do assédio moral, mas, sim, da responsabilidade civil decorrente de tal conduta.
Sobreleva-se o fato de que a responsabilidade civil tem previsdo no Cadigo Civil de
2002 nos Artigos 186 e 927.

De fato, a doenca psiquico-emocional, como patologia, pode advir do assédio, mas
nado necessariamente ocorrerq, nem € elemento indispensavel, pois o que é
relevante € a violacdo do direito da personalidade, cuja materializacdo ou prova
dependera do caso concreto, devendo essa violacdo, portanto, ser reparada com

base nos preceitos legais e jurisprudenciais.

5 CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL

5.1 Em Relagéo a Vitima

As consequéncias mais dramaticas do assédio sdo, sem sombra de duvida, as de

natureza psicologica. De fato, em primeiro lugar, a propria interferéncia na relagéo
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de trabalho em si gera, quase sempre, um evidente prejuizo no rendimento do
trabalhador, pois cria um ambiente laboral inadequado, com extrema pressao

psicolégica. Rufino (2007, p.85-86) afirma que:

A saulde psiquica também, alids, esta ultima é a mais afetada, sobretudo
quando ocorre o burnout’ que é o conhecido stress por actmulo de
trabalho, que se apresenta quando um empregado, com receio do
desemprego, dedica-se exclusivamente ao trabalho, sob quaisquer
condicdes, acarretando um desgaste fisico e mental que afeta sua saude e
seu desenvolvimento.

Além disso, a divulgacéo do fato, ainda que de forma restrita ao ambito da empresa,
na deixa de afetar a intimidade da vitima, seja pelos comentarios dos colegas de
trabalho, seja através das proprias investigacdes internas sobre o caso. Isto sem
falar em eventuais represalias, como por exemplo, recusa de promocdes,

transferéncia de funcéo ou de locais de trabalho ou, até mesmo a despedida direta.

Dentre estas sequelas, tem-se observado que a maioria das pessoas ofendidas
passou a padecer das formas mais graves de tensdo, ansiedade, cansagco e
depressdo, com a necessidade de tratamentos médicos, particularmente de

natureza psicoldgica. Rufino (2007, p.86) assevera ainda:

Em razdo destas alteracdes, além dos prejuizos fisiolégicos, o individuo
passa a sofrer prejuizos funcionais, tornando-se incapaz de responder aos
estimulos normais de suas atividades, pela apresentacdo de
comportamentos inaceitaveis para com os que com ele convivem.

A esfera extrapatrimonial dos individuos € profundamente violentada com a prética
do assédio moral. De fato, o cerceamento dos valores da dignidade e da liberdade
fere profundamente no @mbito da personalidade do ser humano, o que ndo pode ser

recomposto pecuniariamente.

5.2 Em Relagdo ao Assediante

As consequéncias para o assediante podem ser analisadas sob trés ordens:

trabalhista (caracterizacao de justa causa para a extingdo do vinculo empregaticio),

? Sindrome de burnout é um distirbio psiquico de carater depressivo, precedido de esgotamento
fisico e mental intenso.
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civil (responsabilidade patrimonial direta pelo dano causado) e criminal (aplicagcbes
de sancdes penais caso 0s atos praticados se enquadrem em tipo previamente

existente).

No Brasil, a sistemética do direito positivo trouxe previsdo de responsabilidade civil
objetiva do empregador e também pelos atos dos seus prepostos,
independentemente e sem prejuizo da possibilidade de responsabilizacdo direta do

agente causador do dano.

Contudo, isto ndo exclui a possibilidade de uma ac¢éo prépria, ainda que regressiva,
do empregador contra o empregado assediante/assediador, para ressarcimento dos

gastos que teve pelo ato imputavel a este empregado.

N&o se deve erigir a grau absoluto a responsabilidade objetiva do empregador
qgquanto ao assédio praticado nas relacbes de trabalho por seus agentes ou
prepostos, pois isto seria instituir um enorme risco a atividade empresarial,
estimulando uma verdadeira febre de indenizagdes, sem responsabilizar os autores

diretos dos atos considerados ilicitos, sob a perspectiva da dignidade psiquica.

5.3 Em Relagcdo ao Empregador

A norma juridica existe para delimitar as condutas das pessoas, a fim de que as
relacdes sociais sejam harmoniosas e pacificas. Regem 0os comportamentos sociais
dos homens, visando a dar a cada um o que é seu, sem prejudicar outrem,

buscando sempre o senso de justica.

De tal modo, apesar de inexistir uma norma especifica dispondo e identificando o
assédio moral, suas consequéncias e sancdes, deverdo ser aplicadas outras normas
por analogia, impondo ao empregador o cumprimento fiel & protecdo juridica de

direitos dos trabalhadores, limitando sua conduta, com ditames trabalhistas.

De acordo com o ordenamento juridico, a responsabilidade civil do empregador por
ato causado por empregado, no exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em

razado dele, deixou de ser uma hipétese de responsabilidade civil subjetiva, com
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presuncao de culpa (Sumula 341 do Supremo Tribunal Federal), para se transformar
em uma hipotese legal de responsabilidade civil objetiva.

A ideia de culpa, na modalidade in eligendo, tornou-se legalmente irrelevante para
se aferir a responsabilizacao civil do empregador, propugnando-se pela mais ampla
ressarcibilidade da vitima, o que se mostra perfeitamente compativel com a vocagéo
de que o empregador deve responder pelos riscos econbmicos da atividade

exercida.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A incidéncia do assédio moral na relacdo de emprego gera ofensa ao principio da
dignidade da pessoa humana, e deve ser motivo de preocupacdo ao operador do
Direito que, ao se deparar com a manifestacdo desse fenbmeno, devera agir com
rigor, extirpando-o da sociedade em razdo de sua agressdo a dignidade do

trabalhador.

Destarte, em razéo da peculiaridade da caracterizacdo do assédio moral no ambito
do trabalho, ndo ha que se olvidar a necessidade da criagdo de uma legislacédo
especifica, que regulamente e configure tal conduta, bem como, as sancdes ao
infrator, como busca na diminuicdo das ocorréncias no ramo especializado de forma

imediata.

O assédio moral tem alto custo para a vitima e também para sociedade, cabendo,
portanto ao judiciario a ardua missdo de rechacar do mundo juridico os danos
causados ao ser humano por qualquer violacdo a sua integridade, e que configurem

direito a indenizacao pelos danos morais suportados.

E, portanto, inconteste a urgéncia de investimento em comissdes que se dediquem
aos estudos do assédio moral, de forma que os operadores do direito sejam a cada
dia preparados para melhor orientar seus clientes e também as empresas, com
vistas a uma modificacdo cultural do problema, com vistas a diminuir o nimero de
reclamacdes trabalhistas existentes hoje na justica do trabalho, e ainda, o

desestimulo do famigerado “mercado das indenizagdes pleiteadas por danos morais
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suportados.”

Sem duvida, ndo se pode iludir pensando que é com a criacdo de uma norma, que
se acabara com a pratica do assédio, pois, a positivacdo do fendmeno ou de
qualquer outra prética ilicita, ndo logra o éxito em ser erradicada se apenas com a
educacéao e conscientizagdo é que se atenua o fato social.

Cabe, portanto, ao operador do direito reprimir o mais nefasto dos efeitos juridicos
originario do assédio moral, a violacdo a integridade, a honra e a dignidade da
pessoa humana enquanto ser de direitos.
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