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RESUMO

O Conselho Tutelar € um 6rgéo publico definitivo, emancipado, ndo ha jurisdicdo e
possui 0 proposito de cuidar para que haja a execucao dos direitos de criancas e
adolescentes. Apesar de possuir vinculo administrativo com o executivo, ndo pertence
a um oOrgdo governamental, mas sim, estadual. A presente pesquisa objetivou
apresentar perspectivas de conselheiros tutelares sobre a atuacdo relacionada as
funcdes e responsabilidades, evidenciando como os conselheiros compreendem as
demandas recebidas, através dos papéis a eles definido. Na metodologia foi utilizada
pesquisa de campo com profissionais que atuam no municipio de Presidente
Kennedy/ES, sendo os dados coletados submetidos a andlise, identificando fatores
gue interferem no enfrentamento da violéncia infantil pelos conselheiros, sendo: a falta
de conhecimento e habilidades para identificar criancas em risco ou situacdo de
violéncia e o envolvimento das familias nos casos.

Palavras-chave: Crianca. Funcdes. Responsabilidades. Servicos de Protecéo.

ABSTRACT
The Guardianship Council is a definitive, emancipated public body with no jurisdiction

and its purpose is to ensure that the rights of children and adolescents are enforced.
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Despite having an administrative relationship with the executive, it does not belong to
a governmental body, but rather a state. This research aimed to present perspectives
of tutelary counselors on the performance related to roles and responsibilities, showing
how the counselors understand the demands received, through the roles defined to
them. In the methodology was used field research with professionals who work in the
city of Presidente Kennedy / ES, and the collected data were submitted to analysis,
identifying factors that interfere in the confrontation of child violence by counselors, as:
the lack of knowledge and skills to identify children at risk or situation of violence and
the involvement of families in the cases.

Keywords: Child. Functions. Responsibilities Protection Services.

1 INTRODUCAO

Conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), o Conselho Tutelar, sendo
identificado neste trabalho pela sigla CT, € um 6rgao publico definitivo, emancipado e
nao ha jurisdicdo, com o proposito de cuidar para a execucao dos direitos de criancas
e adolescentes. Apesar de possuir vinculo administrativo com o0 executivo, ndo
pertence a um orgao governamental, mas sim, estadual. Agindo sempre que estes
direitos estiverem sendo ameacados ou violados pela sociedade, pais, responsavel

(is), ou em consequéncia de conduta propria (BRASIL, 1990).

Constituido por membros que séo escolhidos pela comunidade e que cumprem um
mandato de quatro anos. Esse 0Orgdo atende criancas e adolescentes, sendo
responsaveis pelos atendimentos e os conselheiros, que também tém como
responsabilidade aconselhar os responsaveis. Seu trabalho é direcionado por relatos,
assim, sempre que houver violéncia ou ocorréncias contra menores, 0 mesmo devera

ser acionado.

Conforme com a lei, é cabivel ao CT a aplicacdo de projetos e acdes que cuidem pela
protecdo dos direitos da crianca e do adolescente, entretanto, ndo podem ser
aplicadas medidas judiciais e nem corrigir problemas apresentados, mas devem atuar

com o aconselhamento.
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Como 6rgdo municipal, é de responsabilidade do CT se fazer cumprir os direitos da
crianca e do adolescente. Mesmo sendo um 6rgéo ja instituido ha bastante tempo,
atualmente seus papéis e deveres ainda ndo sao conhecidos pela grande maioria,
principalmente pelo fato de n&o conseguirem definir estas fungdes e sua importancia
dentro da sociedade. Sendo visto pela comunidade como um lugar que véo tirar 0s
filhos da méae, que vdo chamar a policia, que ir4 julgar e punir, ou para onde os pais e
as escolas mandam as criangas e adolescentes que séo rebeldes e apresentam um

comportamento ruim ou que possuem alguma dificuldade de aprendizagem.

Diante destas situacdes, como estagiarias neste 6rgdo, o que nos levou a seguinte
pergunta: como um 6érgédo estabelecido para ser ndo jurisdicional tem adquirido esse
papel na visao na sociedade? Ou seja, essa visdo equivocada da populagéo a respeito
do Conselho gera um lugar que recebe todo tipo de demanda, demandas essas que
os conselheiros ndo estéo preparados para atender, justamente por néo ser cabivel a

este orgéao.

Este trabalho visa analisar e definir o conceito histérico do Conselho Tutelar a fim de
um melhor entendimento da situacéo atual, tal como a importancia, impedimentos e
avancos que o mesmo vem sofrendo no passar dos anos. Buscamos analisar funcdes
e responsabilidades, evidenciando como os conselheiros compreendem as demandas

recebidas, através dos papéis que Ihe sao atribuidos.

A relevancia deste projeto esta voltada no CT para as responsabilidades e os desafios
gue cabem ao mesmo, buscando assim a possibilidade de sugerir estratégias e
intervencbes para um melhor entendimento da dinamica e agregar valor e
conhecimento para futuras pesquisas que possam gerar beneficios para os usuarios

e conselheiros.

2 CONSELHO TUTELAR: HISTORIA E ATRIBUICOES

A fim de entendermos as atribuicbes do CT atualmente, se faz necessario a
investigacdo do processo inicial. Neste sentido, Longo (2010) descreve que em 1927,
o codigo vigente, produzido durante a primeira republica estabelece um acordo entre

a assisténcia publica e privada, o que se traduz na época do Brasil Império e Colénia,
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a viséo da caridade ser um servi¢o da assisténcia privada, com isto ndo haveria como
o Estado Republicano conduzir todas as questbes que envolvessem o

assistencialismo social.

De acordo com Souza (2013), com o surgimento intensificado das manifestacoes
populares e o retorno da democracia no Brasil na década de 1980, surge um clima
favoravel ao fortalecimento destes movimentos e, ainda, pressdes internacionais
cobram dos governos posicdes e compromissos com objetivos concretos para

mudanca da realidade de criancas e adolescentes brasileiros.

A partir da divulgacédo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em 05 de
outubro de 1988, decorrente desse ambiente, a participacéo direta passa estar mais
presente na politica e, portanto, abrindo entdo novos caminhos para a valorizagéo dos

conselhos populares na gestao publica (BRASIL, 1990).

De acordo com Nunes (2013), com o surgimento de novas propostas para a criacao
de Conselhos Tutelares a partir destas perspectivas, com o objetivo da garantia e a
execucao dos direitos de criancas e adolescentes, estabelecidos na Carta Magna de
1988, cujas disposicbes gerais estariam sendo estabelecidas futuramente na ECA,
em 1990. Decorrente deste processo democratico € estabelecida a constituicdo dos

Conselhos Tutelares no Brasil.

A lei Federal n° 8.069 de 1990 institui o ECA, vem substituir o Codigo de Menores de
1979 e constitui uma ampla legislacdo de defesa, protecdo e desenvolvimento da
crianca e do adolescente, ndo representando apenas uma declaracao de direitos, mas
a forca da lei, jA que as normas obrigam 0s responsaveis a cumprir suas
determinacdes (BRASIL, 1990).

Deliberando sancdes ou punicbes a aqueles que as violarem, as instancias serao
acionadas quando necessario, sendo eles, Conselho de Direitos, Conselho Tutelares,
Ministério Publico e Juizado da Infancia e Juventude, a fim de garantir e promover o

cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente. Afirma Dupas (1999):
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A atribuicdo do Conselho Tutelar é intervir no nivel individual ou grupo
afetado, enquanto a do Conselho dos Direitos e intervir no nivel macro-social
e da coletividade. Assim, o Conselho Tutelar € importante termdmetro da
existéncia de problemas. “A alta incidéncia de ocorréncias individuais
denunciara os problemas que estdo acontecendo; areas de procedéncia;
causas sociais dos mesmos etc., 0 que devera ser encaminhado no nivel de
politicas pelo Conselho dos Direitos”. (DUPAS, 1999, p. 169).

De acordo com o art. 131 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990),

o CT “é 6rgao permanente e autbnomo, ndo-jurisdicional, encarregado pela sociedade

de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente”, definidos nesta

Lei. Além de definir autoridades publicas legitimadas a estabelecer providéncias.

O art. 210, lll, do Estatuto propfe a legislacdo, no estagio seguinte, o atendimento
como um todo organizado e sistematizado, e ao presumir instituicdbes de defesa e
promover os direitos fundamentais, nota-se que alguns sao voltados para o controle
ou 0 acesso ao Poder Judiciario, como o Ministério Publico e a Defensoria Publica,
gue ao lado de organizacdes ndo-governamentais, legitimadas, até mesmo, para a
defesa judicial dos interesses generalizados e coletivos (BRASIL, 1990). Em virtude
dos fatos supramencionados, a funcdo, por exemplo, de aplicar uma medida, nao
precisa obrigatoriamente ser executada pelo grupo de conselheiros, porém a
regulamentacdo municipal do Conselho pode estabelecer uma situacdo em respeito
as particularidades locais, atribuindo a tarefa individualmente a cada conselheiro ou

ao grupo.

Deste modo, apoia-se a posi¢cado de que o municipio possui capacidade de legislar
complementarmente sobre a matéria, contudo se trata de um 6rgdo que integra a sua
estrutura administrativa e a possibilidade de suplementar, em tais situacdes, a
legislacéo federal e estadual no que couber, esta autorizada pela Constituicdo Federal
(BRASIL, 1990).

De acordo com Nascimento (2002), apesar de que a politica de assisténcia no Brasil
tenha uma histéria de ameacas aos pobres através da criminalizacdo das familias, e
gue o esvaziamento da complexidade publica na area de assisténcia social obedece
as propostas neoliberais utilizadas pelo Estado na administracdo da disposicéo
politica nacional, considerando a légica de mercado, a area social passa a ser

enxergada como um gasto e ndo um investimento, transferindo entdo para o setor
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privado todo investimento na &rea social, sendo entdo, que essa pratica ndo € uma
novidade no mundo capitalista, j& faz parte de sua constituicdo. A inovacdo esta em
transportar para redes particulares os efeitos que estruturalmente vao sendo
realizados pela politica econémica globalizada, e essa situacdo propicia a ampliacédo
da quantidade de organiza¢des ndo governamentais.

Passetti (1999) descreve que uma administracdo nova que se limita a um nivel minimo
de atendimento estatal, direcionada por uma politica nova de tributacdes facilitadora
do investimento de impostos de empresas em organizacdes nao-governamentais,
voltando ent&o a confiar no atendimento privado, iniciando entdo, um novo tempo para
a acomodacéo dos técnicos, tanto nas organizacdes governamentais como nas nao-

governamentais.

Para Lemos (2003), atualmente as Organizacdes n&o Governamentais tém
funcionado como grandes aliadas dos Conselhos Tutelares, ganhando destaque
aquelas ligadas aos movimentos filantrépicos de igrejas distintas, que em sua
dissertacdo de mestrado discute a questdo de direitos que aparecem como favores
ou doagdes, que demonstra um exemplo em que a solucdo de um caso feito com o

auxilio da filantropia minimiza a auséncia de politicas publicas adequadas.

[...] uma mae, ao ndo conseguir retirar medicamentos receitados por um
médico a sua filha, na farmécia da Secretaria Municipal da A¢do Social,
procura o Conselho Tutelar. A Conselheira a encaminha a Sociedade
Beneficente de Assis para conseguir os remédios [...] O Conselho néo
questiona o fato dessa mae néo ter sido atendida pelo Poder Publico, mas a
encaminha a uma instituicéo filantrépica (LEMOS p.137-138).
Com a definicdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e a transicdo de uma
concepcao de atendimento diferenciado daquele publico pelo Codigo de Menores
(BRASIL, 1979), é proposto uma forma diferente de interpretacdo da lei, sendo que a
unido com 0s movimentos sociais presume uma mobilizacdo reivindicativa maior,
retirando a ideologia de praticas normativas concebidas de modos legais, obtendo
como cenario maior a acao politica coletiva permanecida na participacdo daqueles

cujos direitos séo violados todos os dias.
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Segundo Nascimento (2015), problematizar a protecdo pode retira-la “do lugar no qual
€ compreendida como naturalmente boa, quando vista em sua forma imediata e
aparente obviedade, cujo plano de organizacdo se sustenta na fixagdo, em estados
definidos, estruturados”. Desta forma, pode entender-se que a protecao é suposta por
linhas que Ihe concedem verdades e esséncias.

Procurando interromper com esse instituido, a proposta é entender a familia e a
protecdo como construcdes que constituem composicao dentro do contexto sécio-
histérico em que surgem, fugindo de um modelo certo de ser familia e de uma fungéo
pré-determinada a ser assumida pela protecdo, pois atualmente ainda € muito
frequente classificar familias como desestruturadas por ndo se encaixarem no modelo
burgués, tido como certo (SCHEINVAR, 2006).

Pesquisas realizadas por Nascimento (2002), Scheinvar (2004) e Ayres (2006),
apontam que embora nem todas as chamadas “familias desestruturadas” busquem
servicos juridicos ou assistenciais, quando chegam ao CT, é posto em enfoque a sua
maneira de funcionar internamente e ndo suas circunstancias de vida que acabam por
gerar as violacdes de tais direitos. Mesmo quando ocorrem 0S casos em que as
chamadas ‘“familias estruturadas” chegam com a mesma demanda que as
denominadas ‘“desestruturadas”, existe a persisténcia nos conflitos intrafamiliares,
como se estes fossem o grande problema social, e ndo a auséncia de politicas

publicas e a das condicdes precarias de vida da maioria da populacéo.

3 CONSELHO TUTELAR: IMPEDIMENTOS E AVANCOS

Goncalves (2016) descreve que o CT deve estar na frente quando se trata da defesa
dos Direitos das Criancas e Adolescentes, no entanto, ndo possui o valor que deveria
ter essa desvalorizacdo parte ndo das autoridades publicas somente, mas também,
ainda da sociedade, que ndo contribui com a concretizacdo das suas atividades. Para
gue a valorizacao seja concretizada, o CT e seus agentes deverao ter voz ativa frente
aos orgaos publicos, ainda conscientizar a populacdo através de um plano politico
apropriado, de que o CT é 6rgdo de importancia extrema na sociedade, com fungéo

de ser atuar e trabalhar em parceria com a sociedade.
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Para Séda (1993) a principal funcao do CT deve ser o atendimento a reclamacgdes e
denuncias da populacéo referentes ao ndo-atendimento ou atendimento irregular a
criancas e adolescentes. A criacdo de novas politicas publicas para este atendimento
e eventuais alteracdes de politicas existentes é de responsabilidade do Conselho
Municipal da Infancia e da Adolescéncia, ou seja, o CT ndo € um amenizador, ou
provocador de impedimentos na concretizagdo do processo de estabelecimento da
cidadania, mas um 6rgao que garante o cumprimento dos direitos previstos por lei

para as criangas e adolescentes, corrigindo “desvios” ou “erros” (SEDA, 1993).

Desta forma, para que o CT consiga desempenhar suas func¢des de forma plena séo
fundamentais investimentos em muitas areas, tais como a qualificacdo dos
conselheiros tutelares, através da oferta de cursos periddicos, e a implantacédo de
ambientes de trabalho com recursos materiais e humanos suficientes, de maneira que
possa contribuir para que se pratiquem acdes integradas, intersetoriais e resolutivas,
pois o cidadao consciente desfaz com sua condi¢ao de invisibilidade social. Gongalves

Filho (1998) recupera a importancia de tal rompimento:

Necessitamos as aparéncias dos bens mundanos, necessitamos a aparéncia
do mundo e de seus seres, a aparéncia dos homens, necessitamos as
aparéncias como um meio de aparicdo. Necessitamos a aparicdo: o
surgimento da natureza, o surgimento dos seres, e, de modo decisivo, 0
surgimento dos outros homens. Ha aparéncias blogueadas, em que se
amarrou violentamente o poder de sua aparicdo. Aparéncias retidas num
ponto em que s6 dificilmente cumprem sua apari¢do: retidas num ponto em
gue, como coisas, dificilmente podem realizar sua aparicdo metafisica,
dificilmente podem transcender as formas abstratas em que foram
politicamente congeladas. A reificacdo age como um bloqueador de
aparéncias interrompe nos Conselho tutelar e escolarizagdo objetos, nos
bichos, nos homens o seu poder de aparicdo (GONCALVES FILHO, 1998, p.
49).

Logo, no contexto infanto-juvenil, permanece a descentralizacdo, em que cada

individuo possui seu dever, sua relevancia, sem hierarquias, trabalhando em uniéo e
em rede (SEDA, 1998).

Quanto ao trabalho em rede, Santiago (2013), revela que priorizar e proteger as
criancas e os adolescentes por meio de politicas publicas é um dever do Estado e um
direito assegurado pela constituicao, pois segundo a lei, as criancas e os adolescentes
devem ser respeitados e ter acdes publicas voltadas a prote¢cdo e garantias, através

do sistema que padece de investimento publico. Portanto, perante esta gama de
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conceito variado, percebe-se que o 6rgdo CT sempre buscou solucionar e enfrentar
diferentes dificuldades desde sua implantacdo até os dias de hoje, o que faz dele uma
instituicdo fundamental para o desenvolvimento humano do pais e das criangas e

adolescentes.

O Conselho Tutelar ndo é um pronto-socorro, mas é aquele que cobra, pela
utilizacdo de medidas administrativas e promocdes judiciais, as
responsabilidades de existéncia e da disponibilidade dos prontos-socorros
necessarios para assegurar com absoluta prioridade o atendimento dos
direitos das criangcas e dos adolescentes como previsto no Estatuto
(KAMINSKI, 2004, p.138).

Assim, tornando-se um dos principais érgaos que em conjunto com a sociedade civil
se preocupa em executar a verdadeira protecdo da familia, pois, “O problema
fundamental em relagcéo aos direitos dos homens, hoje, ndo é tanto o de justifica-los,
mas o de protegé-los” (BOBBIO, 1992, p. 24), ou seja, um instrumento acessivel aos
cidaddos e com finalidade de promocéo, orientagcdo, encaminhamento e agente
determinante para as devidas providéncias em casos de situac¢des de vulnerabilidade
pessoal e social das criancas e adolescentes, como: 0 abandono, a negligéncia, a

exploracéo, a violéncia, a crueldade e a discriminacéao.

O CT devera ser comunicado imediatamente pelos dirigentes dos estabelecimentos
de ensino fundamental, em casos de maus tratos envolvendo seus alunos, reiteracéo
de faltas injustificadas, evasdo escolar (quando esgotados 0s recursos escolares) e
elevados niveis de repeténcia. Assim, a respeito das dificuldades no seu
funcionamento, o CT apresentou grandes avancos apos o estabelecimento da ECA,

em sua Lei 8.069/90, tais como € apresentado:

Um exemplo no caminho da desjudicializacdo, uma comprovacao efetiva de
que se pretendeu o compartilhamento de algum poder da infancia e juventude
com o povo, que escolhe os seus representantes para o referido 6rgao,
encarregado da fiscalizacdo e defesa dos direitos das criancas e
adolescentes. Por outro lado, é preciso reconhecer que o Conselho Tutelar,
de maneira geral, ainda estd muito longe de cumprir com suas
potencialidades (GONCALVES, 2016, s. p).

Passados vinte e um anos da existéncia do CT, ndo devemos conjeturar um regresso,
pois o0 pais em todas as esferas do governo apresenta diversas dificuldades nos

orgaos da administragdo publica. Salientamos neste fator que por sessenta anos o
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Brasil esteve a mercé dos juizes de menores que eram autorizados por lei a exercer
arbitrariamente suas funcdes. Essa lei, revogada pelo Cédigo de Menores, davam
poderes absolutos aos juizes, e suas ac¢bes e determinagBes partiiam do seu
prudente arbitrio. Atualmente, as dificuldades enfrentadas diariamente pelo CT sdo de
‘responsabilidade dos cidaddos dotados de direitos contribuindo para que sejam
erradicadas do sistema, visando dar uma contribui¢cdo significativa na problemética
vivida que é de responsabilidade de toda a sociedade, familia, estado e municipio”
(SEDA, 1999, p.12).

Assim, Digiacomo (2013) sustenta a importancia do trabalho em rede e este concebe
a necessidade de pensar horizontalmente, na visdo de que ndo mais uma autoridade
suprema, nao ha hierarquia entre 6rgaos e sim juncao de atividades, interacéo entre
orgaos e entidades da administracéo publica, verificando que se faz necessario a total
integracao e concretizacao das diretrizes de protecao da crianca e do adolescente na

visdo do sistema em rede em que devera ocorrer a total valorizagdo dos mesmos.

4 METODOLOGIA

Este projeto sera uma pesquisa de natureza basica, pois tem como objetivo
compreender aspectos do Conselho Tutelar, sendo assim Segundo Gil (1989), a
pesquisa basica tem como objetivo buscar desenvolver os saberes cientificos, tirando

o foco das aplicacfes e seus respectivos resultados.

Que possui como obijetivo utilizar uma abordagem quantitativa, pois um dos métodos
utilizados seréo os questionarios que serédo entregues aos Conselheiros, com o intuito
de compreender através de perguntas as expectativas, os desafios que o Conselho
Tutelar enfrenta nos dias atuais. Fonseca (2002) aponta que, a abordagem
guantitativa em geral é de grandes quantidades e simboliza a populacdo, os
resultados obtidos através de pesquisas sdo tomados como uma imagem da
populacdo que € o objetivo da pesquisa. Sera de pesquisa descritiva, pois tem como
finalidade analisar, comparar dados, descrever os fatos colhidos através da pesquisa,

entre outros.

Para fundamentacdo teorica, optou-se inicialmente pela pesquisa de carater
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bibliogréafica, que segundo Gil (2002) € elaborada através de acervo de livros e artigos
cientificos, ele ainda ressalta a importancia de ndo utilizar dados e informagfes que
ndo sao cunho cientifico. Neste projeto também serd utilizado o procedimento de
pesquisa de campo, pois serdo utilizados questionarios para conseguir compreender
a realidade do Conselho Tutelar do Municipio de Presidente Kennedy, suas
expectativas e demandas que séo enfrentadas, com aplicacdo de um questionario
com perguntas de multipla escolha e perguntas abertas, a fim de compreender a
realidade do CT, suas expectativas e demandas. Com isto Gil (2002) diz que a
pesquisa de campo é um estudo que procura conhecer a realidade, através de

analises dos questionarios e observacdes que serao realizadas.

Para o levantamento dos principais dados para a discussao deste trabalho a fim de
compreender a realidade do CT do Municipio de Presidente Kennedy/ES, suas
expectativas e demandas, foram entrevistados 5 (cinco) conselheiros tutelares. Nas
respostas, os entrevistados foram apresentados pela letra ‘C’ e modelo alfanumérico,
objetivando preservar o sigilo em associacao a identidade dos participadores e impedir
exposicao e constrangimento. O roteiro de entrevista possui 10 perguntas acerca do
tempo de atividade como conselheiro tutelar, dos requisitos para candidatura,
processo de escolha dos conselheiros, demandas recebidas, imagem do conselho e
perguntas discursivas em que cada conselheiro expde sua opinido e observacoes

sobre o Conselho Tutelar, intervencdes e acdes necessarias.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme Moreira citado por Bastos (2014), na pratica do dia a dia, o conselheiro tem
gue lidar com a falta de reconhecimento em relacdo a sua funcéo de agente protetor
dos direitos da crianca. Para a sociedade, este profissional desempenha a funcao de
repressor, a guem se deve ter medo. Outro fator citado por Batista (2012) € que a
populacdo enxerga os conselheiros tutelares como quem vai solucionar todos 0s
problemas da comunidade, e a instituicdo como um tipo de prisdo para as criancas

gue ndo obedecem ou os pais agressores e/ou negligentes.

Os achados desta pesquisa confirmam esses dados. De acordo com os conselheiros

entrevistados, as familias, a sociedade em geral entre outros, demonstram essa falta
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de conhecimento em relacao as atribuicbes do CT e de seu papel na protecdo dos

direitos da crian¢a e do adolescente.

A sociedade compreende o Conselho Tutelar como uma instituicdo de represséao e
utiliza a “imagem” dos conselheiros tutelares para colocar medo nas criangas. Nesta
perspectiva, é relevante que o poder publico elabore a¢bes que, de modo efetivo,
deixe claro o papel desta instituicao junto a comunidade, tais como capacitacao de
professores e profissionais de salde, entre outras, contribuindo para dar visibilidade
as acodes desenvolvidas por esses profissionais e sua importancia no enfrentamento
da violéncia infantil (SILVA, 2017, p.126).

Foi realizada uma pergunta acerca do processo de escolha dos membros atuais deste
Conselho Tutelar e todos responderam que foi através de uma elei¢ao direta, aberta

a todos os eleitores deste municipio.

Sobre os requisitos para candidatura de membros de Conselhos Tutelares as
respostas foram: ter ensino médio completo, ter idade superior a vinte e um anos,

residir no municipio e ter reconhecido idoneidades morais.

Atualmente neste Conselho Tutelar, todos responderam que as principais demandas
tem sido resolver problemas de disciplina na escola e determinar registro civil de

nascimento ou obito.

De cinco conselheiros, trés disseram que a imagem do CT perante a populacao &
razoavel e dois conselheiros disseram que a imagem € boa. Sendo assim, entende-
se, que quando a imagem do Conselho Tutelar ndo corresponde a sua funcéo e as
expectativas da populacdo ocorrem que o mesmo fica desacreditado e se torna
estigmatizado como aquele que nada faz e nada resolve, ou seja, a populacdo acaba

nao recorrendo ao mesmo.

A imagem do Conselho Tutelar perante uma sociedade diz muito ao seu respeito, pois
um Conselho Tutelar atuante e que corresponde as expectativas de uma sociedade,
sempre sera visto como aquele que vai auxiliar e “solucionar’” as demandas da

populacédo, sendo assim serao muito requisitados.

Revista Dimensédo Académica, v.4, n.2, jul-dez. 2019 — ISSN: 2525-7846



39

Na pergunta em que pede que os conselheiros indiqguem até trés outras acfes, apoios
ou medidas que na opinido deles, seriam importantes para fortalecer suas a¢gdes no
municipio, de modo geral, para os conselheiros, € necessério haver agcdes importantes
para fortalecer a atuacdo dos conselheiros no municipio como evidenciam as falas

abaixo:

[...] implementacdo de uma equipe multidisciplinar na sede do Conselho
Tutelar; e implementagdo de um CAPS AD no municipio. [C1]

[...] medidas s6cio educativas e saude mental. [C2]

[...] Implementag&o de uma equipe na saude mental. [C3]

[...] penso que no processo de escolha dos conselheiros deveria exigir
experiéncia com criancas e adolescentes através de cursos e exigir também
a prova. Pois, desta forma, o conselheiro tutelar teria nogéo de fato de suas
atribuicdes. [C4]

[...] € necessario a implementacdo de uma equipe qualificada na area de
saude mental. [C5]

A maioria dos conselheiros disse que seria de suma importancia que as elei¢cdes

fossem mais rigorosas e obrigatorias como evidenciam abaixo:

[...] implantacdo mais rigorosa no processo de escolha para ser um
conselheiro tutelar. [C1]
[...] deveria ser obrigatério o voto para conselheiro tutelar (pela importancia
que o 6rgao é). [C2]
[..] quanto & eleicdo para Conselho Tutelar, penso que deveria ser
obrigatoria, pois se nossas criancas e adolescentes sdo nossa prioridade,
deveria comecar por ali. [C3]
[...] o processo de escolha dos membros do Conselho Tutelar deveria obter
mais exigéncias no quesito formacao e escolaridade. [C4]
Na tabela (multiplas escolhas) relacionada a autoavaliacao sobre a eficiéncia (baixa,
média ou alta), podemos analisar que as opinides dos conselheiros sado distintas em
alguns itens, mas de acordo com a maioria deles sua eficiéncia esta entre média e

alta.

Este resultado se refere aos itens sobre atender e aconselhar os pais ou responsaveis,
aplicando as medidas previstas, promover a execucao de suas decisdes, requisitando
servicos, promoverem a execucdo de suas decisdes, requisitando servigos publicos
nas areas de saude, educagdo, servico social, previdéncia, trabalho e seguranca,

encaminharem a autoridade judicidaria os casos de sua competéncia e repassar
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informacbes sobre ameacas ou violagbes de direitos ao Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDA) e a outras instancias do poder publico,
de forma a contribuir para a qualificacdo das politicas publicas e dos programas de

atendimento.

Porém no quesito a contribuicdo, por meio do CMDCA, com o Poder Executivo local
na elaboracdo da proposta orcamentaria para planos e programas de atendimento
dos direitos da crianca e do adolescente e fiscalizar as entidades de atendimento
governamentais e nao-governamentais, aplicando medidas de adverténcia e, nos
casos de reincidéncia, representando a autoridade judiciaria competente, eles
possuem baixa eficiéncia de acordo com a maioria deles, o que sugere necessidade

de intervencéo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho Tutelar é um espaco legitimo da sociedade, uma instituicdo de controle
social que tem como principal funcéo proteger os direitos de criancas e adolescentes
previstos constitucionalmente. No entanto, diversos fatores interferem no trabalho
realizado e/ou que deveriam ser realizados pelos profissionais que atuam neste local,
como por exemplo, a falta de conhecimento, o envolvimento das familias nos casos,
0S recursos materiais precarios, o quantitativo de profissionais insuficiente, falhas na
rede de protecao a crianga, estereotipos culturais, a falta de implementacao de CAPS

AD, falta de uma equipe multidisciplinar e a desvalorizacao destes profissionais.

A prevencao e o manuseio apropriados dos casos de violéncia infantil exigem a¢des
em conjunto com a sociedade, do CT e de outras instituicdes de protecao a crianca.
Portanto, é necesséario que cada individuo na sociedade se reconheca como peca
fundamental neste processo e tenha condi¢cdes apropriadas para atuar, de modo
integrado e sistematizado, tendo o respeito ao outro como principio norteador das

acoes.

De acordo com os resultados, pode-se sugerir a elaboracao e implantacéo de politicas
publicas dirigido ao esclarecimento da populagéo, relacionado as varias maneiras de

expressdo da violéncia e suas consequéncias, tendo como objetivo mudar padrées
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culturalmente fixados, quando as posturas violentas sao frequentemente e
implantadas equivocadamente como técnicas para a educacdo da crianca e do
adolescente.

E necessaria a capacitacdo do conselheiro para manter um bom didlogo com a
comunidade, pais, responsaveis, criancas e adolescentes e, com os 6rgéos publicos.
Ressaltando que, o conselheiro apenas aplica as medidas que sdo essenciais a
protecdo dos direitos da crianca e/ou adolescente, mas ndo as elabora. Deve,
portanto, buscar os 6rgdos necessarios para cumprimentos de tais medidas, ou seja,

as familias, sociedade e/ou poder publico.

Da mesma forma, é necessario reforcar a indispensabilidade de parcerias entre
setores variados, tais como areas da educacao e saude, objetivando a colaboracéo
para o esclarecimento da populacéo em relacdo ao papel real do Conselho Tutelar e
a dar evidéncia a importancia do profissional deste 6rgao para a protecéo dos direitos

da crianca e enfrentamento da violéncia infantil.
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